P e
£l % VNIVERSITAT
%&?}f D V}\LENC“\ Unidad de Informacida

Tnvetigacitn Social y Sanitary AdJ UNTAMENT
DE VALENCIA

: L UPCCA
usys QCendoc Bogani @ VALENCIA

Consecuencias y factores de vulnerabilidad y protectores de familiares en el
trastorno de juego de azar

Ana Estévez
Profesora Titular de
Universidad de Deusto
aestevez@deusto.es

El trastorno de juego es una adiccion comportamental considerada por el DSM-5 (APA,
2014), que tiene entre sus criterios diagndsticos algunos tales como mentir para ocultar el
grado de implicacion en el juego, poner en peligro una relacion importante, un empleo o
una carrera académica o profesional a causa del juego o contar los demas para que le den
dinero para aliviar su situacion financiera desesperada provocada por el juego. Como
puede verse, estos indicadores estan ligados con la familia de la persona que tiene
adiccion al juego. Es evidente que las relaciones importantes que se pueden dafar son las
relaciones con la familia y/o pareja a la que se miente para poder conseguir dinero para
jugar. Ademas, también se espera y se deposita la expectativa de que sera la familia quien
se hara cargo de las deudas originadas por el juego. Algunos estudios han encontrado que
el nimero de personas afectadas por un adulto con trastorno de juego de azar seria de seis
(Goodwin, Browne, Rockloff & Rose, 2017); aungue en el caso de adolescentes, podria
ser de dos a cuatro, lo que podria implicar diversos grados de gravedad dependiendo de
la cercania de los miembros de la familia y de su relacion con la persona adicta
(Fernandez-Montalvo & Castillo, 2004; Langham et al., 2016). Sin olvidar tampoco las
relaciones de amistad también afectadas (Jeffrey et al., 2019; Riley, Harvey, Crisp,
Battersby & Lawn, 2018). A pesar de que el &mbito familiar es uno de los ambitos méas
afectados por la adiccion al juego (Dighton et al., 2018), recibe menos atencion que otros

ambitos.

En este momento, ademas, la irrupcion del juego on line ha aumentado la accesibilidad y
disponibilidad lo que ha afectado a la aparicién de conductas de juego problematico,
siendo su perfil cada vez mas joven y con menor lapso desde que aparece la problematica
y se desarrolla un problema de adiccion. Esto ha favorecido que los familiares ya no sean

mayoritariamente mujeres de luddpatas sino también madres de adolescentes con
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problemas de juego problematico, cuyo comienzo a edades tempranas afectaria a la
aparicion de problemas durante la edad adulta de juego y a que la severidad sea mayor
(Sharman et al., 2019). De cara al tratamiento, también habria que tener en cuenta que el
acompariamiento serd diferente con el control de dinero en jovenes que salen con sus
iguales y con habitos de vida que pueden estar mas relacionados con las adicciones que
otros colectivos o edades.

En el caso de las parejas, las personas que padecen trastorno por juego informan de un
aumento de un gran malestar y conflictos, que podrian derivarse en ruptura de pareja o
divorcio (Jeffrey et al., 2019). Es, ademas, la amenaza de separacion o divorcio uno de
los motivos por los que las personas con problemas de juego podrian iniciar el proceso
de tratamiento, siendo en muchos casos un dafio que dificilmente se repara. Estudios
como los realizados por Estévez et al. (2020) han sefialado los beneficios potenciales de
la implicacion de la familia en el tratamiento tanto para la persona con trastorno de juego
como para la familia (Kourgiantakis et al., 2018) por lo que esta relacion bidireccional es
de gran importancia. Es necesario el apoyo de una familia que esté dafiada por la adiccién
a muchos niveles y que ha pasado por diferentes etapas tales como negaciéon de la
realidad, estrés y agotamiento emocional. En muchas ocasiones, los sentimientos méas
prevalentes son los relacionados con tristeza e ira. Estudios han profundizado en el papel
de la ira, rumiacion, ansiedad y depresion que tienen los familiares de personas con
problemas de trastorno de juego de azar (Estévez et al., 2020). No hay que olvidar que de
cara al tratamiento en la adiccion al juego es fundamental la ayuda de una persona
coterapeuta que realice el control de dinero. En ocasiones, los familiares tienen que
comenzar a asumir responsabilidades de gestion econdémica que antes no realizaban y
situarse en situaciones violentas tales como pedir los tickets de los gastos y confrontar la
no justificacion de los mismos. Estas situaciones son especialmente complicadas cuando
las relaciones estan dafiadas previamente o son especialmente asimétricas, tales como,

por ejemplo, el control econdémico de hijos a padres.

La interrelacién en la familia, como puede verse, es esencial. Esto se debe al concepto de
circularidad, donde todas las conductas emitidas por un miembro de la familia influiran
en las conductas del resto de los miembros de la familia y viceversa (Paez-Cala, 2019).
Unido a esto, en el caso de haber hijos, su bienestar puede ser también determinante para
tomar las decisiones al respecto.
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Con respecto a esto, Dowling (2014) menciona que los familiares de personas con
problemas de juego reportan altos niveles de ansiedad, depresion e ira y esto podria
deberse a que estan sometidos a estrés crénico por largos periodos de tiempo debido a
pérdidas financieras, continuos conflictos, falta de comunicacion, las emociones que
rodean al ludopata, como la desconfianza y la incertidumbre. No hay que olvidar que la
pérdida econdmica, en ocasiones, podria suponer la pérdida de vivienda y la calidad de
vida con consecuencias que pueden perdurar en el tiempo. Estudios como el de Estévez
et al. (2020) también encuentran mayores niveles de ansiedad y depresion en los
familiares de jugadores que en la poblacion general sin olvidar altos niveles de ira 0 mas
dificultades para expresar y controlarla. Cuando las circunstancias que se viven son de
gran estrés el malestar emocional aumenta y se expresa a través de sintomatologia

psicoldgica disfuncional.

La familia es un espacio de proteccion que contribuye a los sentimientos de seguridad,
afecto, proteccion, cuidado, interés y empatia (Herman & Petersen, 1996). Otros factores
identificados como protectores para la adiccién son la calidad de las relaciones entre los
miembros de la familia, las normas y los limites supervision y control, negociacion, y la
comunicacion (Hanson & Chen, 2007). Sin embargo, es importante también sefialar que
el ambito familiar ademas de servir de apoyo y sufrir las consecuencias de la adiccion,
también podria ser un elemento de vulnerabilidad para el desarrollo de la misma. Estudios
previos han mostrado que el padre o la figura paterna influiria de una manera mayor que
la madre o la figura materna (Estévez y Calvete, 2007). Este resultado podria deberse en
parte al hecho de que la mayoria de las personas con problemas de juego son hombres y
la figura paterna podria desempefiar un papel particular al ser referencia para la
identificacion (Bandura, 1977). Unido a esto, en relacion con los estilos parentales,
Estévez y Calvete (2004) han encontrado que la incapacidad para controlar los impulsos
en los estilos parentales se ha relacionado con el problema de juego. La incapacidad para
controlar los impulsos se relaciona con la disciplina o falta de ella y con la impaciencia
si las cosas no se hacen lo suficientemente rapido. Asimismo, encontraron que las
personas con problemas de juego tendrian la expectativa de que las necesidades propias
de seguridad, aceptacion y respeto no van a ser cubiertas por los demas. Esto podria tener

como origen las relaciones parentales en las que se da la aceptaciéon condicionada, es
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decir, la aceptacion de los comportamientos Unicamente cuando son como las otras
personas esperan. Por otra parte, también se encontré que se daba la renuncia de los
propios derechos ya que uno/a podria sentirse coaccionado por los demas, asi como la
percepcion de si mismas como capaces de afrontar las responsabilidades cotidianas de
una manera competente sin la ayuda de otras personas. Por ultimo, otro de los aspectos
que se han identificado han sido las historias previas de trauma, que han vivido las
personas que tienen problemas de juego y que han ocurrido durante la infancia (Boughton
y Falenchuk, 2007; Peltzer et al., 2006). Tal y como puede verse, como sucede en otras
adicciones, el comportamiento de la familia, especialmente de los padres, esta relacionado
con la problematica de juego en los hijos/as. Sin embargo, es necesario seguir haciendo
estudios que profundicen tanto en las consecuencias de la adiccién al juego en el entorno

familiar como en los factores de proteccion y vulnerabilidad desde el &ambito familiar
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